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Este Diplomado te brindará las herramientas y conocimientos necesarios 
para aplicar los principios de la Mediación y la Justicia Restaurativa en el 
ámbito de la Adolescencia Infractora. Aprenderás a gestionar conflictos de 
manera efectiva, construir acuerdos reparatorios y promover la 
reintegración social de los jóvenes.

Acerca de este Diplomado

Fomentar la responsabilización activa de los adolescentes en conflicto con 
la Ley 20.084 promoviendo su participación directa y personal en el proceso 
de mediación, con el objetivo de reparar el daño causado a las víctimas. 
Este proceso debe tener en cuenta las necesidades y capacidades de 
respuesta del entorno, en el marco del sistema legal vigente, y desde una 
perspectiva de justicia restaurativa que respete los derechos humanos, la 
equidad de género y la interculturalidad.

Objetivo General

El Diplomado está dirigido a mediadores/as certificados y a profesionales 
de las ciencias sociales, la educación y el ámbito jurídico que cuenten con 
un título profesional de al menos ocho semestres, interesados en adquirir 
habilidades especializadas en mediación penal juvenil, así como en temas 
relacionados con la familia, la infancia y la adolescencia, criminología, 
victimología y justicia restaurativa.

Dirigido a



Módulos del Diplomado

Unidad 1: Análisis del Derecho Procesal Penal a la Ley 20.084 frente a la 
especialización de los Mediadores Juveniles.

Unidad 2: Sistema de imposición y ejecución de penas.

Unidad 3: Sanciones Privativas de libertad y no Privativas de Libertad.

Unidad 4: Programa de Mediación Juvenil.

Ley de 
Responsabilidad 

Penal Adolescente y 
la Mediación 

Juvenil

Módulo 1

Mediación/Justicia 
Restaurativa

Módulo 2

Unidad 1: Políticas de infancia y normativa legal: Un enfoque nacional e internacional.

Unidad 2: Fundamentos de la justicia restaurativa: Principios y prácticas.

Unidad 3: Mediación juvenil: De la mano con la justicia restaurativa.

Unidad 4: Desarrollo de habilidades esenciales para la mediación juvenil.

Unidad 5: Herramientas y recursos para la mediación juvenil efectiva.

Desarrollo 
psicosocial y 
adolescencia 

desadaptativa

Módulo 3

Unidad 1: Modelos, aproximaciones y paradigmas del desarrollo psicosocial.

Unidad 2: Desarrollo psicosocial y su influencia en desempeños adolescentes 
desadaptativos e infracción de ley.

Unidad 3: La Sociedad como contexto, predisponente a pautas evolutivas 
iatrogenicas e infractoras de ley.

Unidad 4: Construcción identitaria en el desarrollo vital. Aproximaciones desde el 
modelo cognitivo conductual.

Unidad 5: Estrategias de intervención y afrontamiento interdisciplinario para 
adolescencia desadaptativa e infracción de ley desde el modelo de Riesgos 
Necesidades y Respuesta del Entorno.



Módulos del Diplomado

Unidad 1: La psicohistoria y la criminalidad adolescente.

Unidad 2: Lo criminológico.

Unidad 3: Lo victimológico.

Unidad 4: Reclutamiento adolescente por parte del crimen organizado.

Factores Criminales 
y Victimológicos en 

la Delincuencia 
Juvenil: 

Un Enfoque Integral
para la Mediación y 
Reinserción Social

Módulo 4

Familia y Redes

Módulo 5

Unidad 1: La Familia: Un sistema influyente en el comportamiento juvenil.

Unidad 2: Factores psicosociales en la Familia: Claves para una mediación efectiva.

Unidad 3: Colaboración interinstitucional: Redes para la mediación juvenil.

Unidad 4: Intervención y prevención: Estrategias para abordar conflictos juveniles.

Unidad 5: Evaluación y seguimiento: Asegurando la efectividad en la mediación 
juvenil.

Horario: 19hrs a 22hrs
Días: Lunes, miércoles y viernes.

Duración: 3 meses.
Inicio del Diplomado: Junio 2025.

Precio: $400.000



Sra. Natalia Andrade E, Fiscal.
Abogada Especializada en Responsabilidad Penal Adolescente.
Ex abogada  Defensora Penal Pública Adolescente.
Máster en Derecho Penal y Garantías Institucionales.

Sra. Patricia Quezada S, Abogada.
Abogada del Centro Alternativo de Resolución de Conflictos C.R.EA. de la UCT. 
Docente Educación Continua UCT.
Mediadora Familiar.

Sra. Nicole Osses Jara, Psicóloga. 
Especialista en Intervención Clínica Diferenciada con Adolescentes Infractores de Ley.
Interventora clínica en el Centro Privativo de Libertad del SENAME.
Amplia trayectoria en intervención con adolescentes que se encuentran en situaciones de 
vulnerabilidad con alteraciones conductuales propias de esta etapa del desarrollo.

Sr. Marcos De los Ríos Möller, Abogado.
Perito Corte Suprema, experto en Metapericias Victimológicas y Criminológicas.
Abogado querellante en causas particulares en materia penal en Venezuela y Bolivia.

Sra. Marjorie Leiva V, Asistente Social.
Diplomada en Perspectiva Ecosistémica en el 
Estudio de la Desadaptación Adolescente. 
Diplomada en MIIDA con Adolescentes Infractores de Ley.
Ex-Encargada de Casos CIP-CRC Sename. 
Experta en Gestión de Redes y Familia.
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